Zarzadzenie nr 72/2021
Wajta Gminy Ostrow Wielkopolski

z dnia 22 marca 2021 roku

w sprawie: przyjecia zasad obstugi interesantow oraz funkcjonowania Urzedu Gminy
Ostrow Wielkopolski.

Na podstawie: art. 33 ust. 1 1 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym(Dz. U. z 2020 r., poz. 713 z p6zn. zm.), w zw. z § 21 ust. 1 Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 19 marca 2021 r. w sprawie ustanowienia okre$lonych ograniczen, nakazow

1 zakazoOw w zwiazku z wystgpieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2021 r. poz. 512)

§1.

1. Przywraca si¢ od dnia 22 marca 2021 roku ograniczenia w systemie pracy w Urzedzie
Gminy Ostréw Wielkopolski zwanym dalej Urzedem.

2. W sytuacji zagrazajacej zdrowiu pracownikow wynikajacej z zagrozenia
epidemiologicznego dopuszcza si¢ rozwigzania wprowadzone Zarzadzeniem nr 162/2020
Wojta Gminy Ostréw Wielkopolski z dnia 05 pazdziernika 2020 roku w sprawie ramowych
zasad organizacji systemu pracy zdalnej oraz systemu pracy rotacyjnej w Urzedzie Gminy

Ostréw Wielkopolski.

§2.

1. Bezposrednie przyjmowanie interesantow w Urzedzie odbywa si¢ w godzinach od 7.30 do
14.00.

2. Sprawy zatatwiane bezposrednio obejmujg zakres:

1) ewidencji ludnosci i dowodow osobistych w zakresie zameldowania 1 wymeldowania,
wydania dowodu osobistego, spraw mieszkaniowych;

2) ewidencji dziatalno$ci gospodarczej;

3) swiadczenia ustug komunalnych — w zakresie przyjmowania deklaracji/korekt deklaracji
0 wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnym

4) obstugi ptatnosci w kasie Urzgdu

5) spraw zwigzanych z ochrong srodowiska na terenie Gminy Ostrow Wielkopolski



§ 3.

1. Interesantow przebywajacych na terenie Urzedu obowigzuje: zastanianie ust i nosa za
pomoca maseczki, dezynfekcja rak, =zaleca si¢ uzywanie rekawic jednorazowych.
2. Wyznaczeni pracownicy Urzedu sprawuja nadzér nad osobami wchodzacymi do Urzedu
1 kieruja interesantéw do wihasciwych stanowisk obstugi w zaleznosci od rodzaju zatatwiane;j
sprawy lub przekazujg sprawe bezposrednio pracownikowi, ktory podchodzi do punktu
informacyjnego.

3. Interesanci nie mogg wchodzi¢ do innych pomieszczen niz wyznaczone do zatatwienia
sprawy.

4 Dopuszczalna liczba interesantow przebywajacych, w tym samym czasie, w jednym
pomieszczeniu nie moze by¢ wigksza niz 1 osoba na jedno stanowisko obstugi, z wytaczeniem
0s6b realizujacych zadania w zakresie obstugi interesantow.

5. Przepisu z pkt. 4 nie stosuje si¢ do:

1) dziecka do ukonczenia 13. roku zycia;

2) osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o stopniu
niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o potrzebie ksztalcenia specjalnego lub osoby, ktéra
ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszac si¢ samodzielnie;

3) osoby o ograniczonej mozliwos$ci prowadzenia wiasnych spraw w urzedzie;

4) osoby wymagajacej pomocy thumacza;

6. W punkcie informacyjnym dopuszcza si¢ przebywanie 3 oséb, pozostali Interesanci oczekuja

na wejscie do budynku Urzedu w kolejce na zewnatrz.

§ 4.

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy.

§5.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia i obowigzuje do 09 kwietnia 2021r

Wojt Gminy Ostréow Wielkopolski

/-1 Piotr Kuroszczyk



