Zarzadzenie nr 93/2021
Wéjta Gminy Ostrow Wielkopolski

z dnia 09 kwietnia 2021 roku

w sprawie zasad obstugi interesantow oraz funkcjonowania Urzedu Gminy Ostrow
Wielkopolski.

Na podstawie: art. 33 ust. 1 1 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym
(Dz. U. 22020 r., poz. 713 z pézn. zm.), w zw. z § 21 ust. 1 Rozporzadzenia Rady Ministréw
z dnia 19 marca 2021 r. w sprawie ustanowienia okre§lonych ograniczen, nakazow
1 zakazéw w zwigzku z wystapieniem stanu epidemii (Dz.U. z 2021 r. poz. 512 z pdzn. zm.)

zarzadzam, co nastepuje:

§1.

1. Wprowadza si¢ ograniczania w systemie pracy w Urzedzie Gminy Ostréw Wielkopolski

zwanym dalej Urzedem.

§2.

1. Bezposrednie przyjmowanie interesantow w Urzedzie odbywa si¢ w godzinach od 7.30 do
15.30 po uprzednim umowieniu telefonicznym.

2. Sprawy zatatwiane bezposrednio obejmujg zakres:

1) ewidencji ludnosci w zakresie zameldowania i wymeldowania,

2) sktadania wnioskéw i wydawania dowoddw osobistych,

3) spraw mieszkaniowych,

4) ewidencji dziatalnosci gospodarcze;.

3. Wszelkiego typu sprawy nie wymienione w pkt. 2 mozna przekaza¢ poprzez skrzynke

podawcza usytuowang na parterze Urzedu lub przy pomocy komunikacji elektroniczne;.

§ 3.

1. Interesantow przebywajacych na terenie Urzgdu obowigzuje: zaslanianie ust i nosa za

pomoca maseczki, dezynfekcja rak, zaleca si¢ uzywanie rgkawic jednorazowych.



2. Wyznaczeni pracownicy Urzedu sprawujg nadzor nad osobami wchodzacymi do Urzedu
i kieruja interesantéw do wtasciwych stanowisk obstugi w zaleznosci od rodzaju zatatwianej
sprawy lub przekazuja sprawe bezposrednio pracownikowi, ktéry podchodzi do punktu
informacyjnego.

3. Interesanci nie moga wchodzi¢ do innych pomieszczen, niz wyznaczone do zatatwienia
sprawy.

4. Dopuszczalna liczba interesantéw przebywajacych, w tym samym czasie, w jednym
pomieszczeniu nie moze by¢ wigksza, niz 1 osoba na jedno stanowisko obstugi, z wylaczeniem
0s0b realizujacych zadania w zakresie obstugi interesantow.

5. Przepisu z pkt. 4 nie stosuje si¢ do:

1) dziecka do ukonczenia 13. roku zycia,

2) osoby z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o stopniu
niepetnosprawnosci, osoby z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego lub osoby, ktéra
ze wzgledu na stan zdrowia nie moze poruszac si¢ samodzielnie,

3) osoby o ograniczonej mozliwosci prowadzenia wlasnych spraw w urzedzie,

4) osoby wymagajacej pomocy thumacza.

§ 4.

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Gminy.

§ 5.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia i obowigzuje do 18 kwietnia 2021t

Waojt Gminy Ostréw Wielkopolski

/-/ Piotr Kuroszczyk



